Citta di Montevarchi
SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA

CAPITOLATO D’ONERI
PER L’AFFIDAMENTO DI ALCUNE ATTIVITA’ DI UTILITA’ SOCIALE

Tenuto conto che, nelle more di elaborazione della gara per I'affidamento del Trasporto pasti a
domicilio, si rende necessaria |'erogazione di detti trasporti, oltre ad altri servizi di utilita
sociale, rivolti a persone in difficolta e senza una rete familiare che possa sopperire
all’'intervento del Servizio Sociale;

In esecuzione della Determinazione n. 514 del 29/05/2019, ai sensi dell’art. 36, comma 2,
lettera a) del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., avene per oggetto “Determina a contrarre per
affidamento di alcune attivita di utilita sociale.

|Oggetto e durata dell’affidamento

Il Comune di Montevarchi intende provvedere ad affidare, fino al 31/12/2019, alcune attivita
di utilita sociale, qui di seguito meglio esplicitati:

« Sorveglianza e piccola manutenzione urgente negli edifici comunali e collaborazione a
manifestazioni di rilevanza socio-culturale per la comunita.

« Consegna di pasti a domicilio ad alcuni cittadini sequiti dal Servizio Sociale — dal lunedi al
sabato anche se festivi.

« Servizi di accompagnamento, anche con eventuale servizio di trasporto, per anziani ed
adulti, nella fascia oraria 07,00/20,30 — dal lunedi al sabato.

« Coordinamento delle attivita connesse alla gestione del condominio via Piave n. 132/a.

« Consegna di prodotti alimentari confezionati donati da esercizi commerciali del territorio
in orari e giorni a richiesta del Servizio Sociale

Le attivita e/o servizi, sopra riportati, saranno attivati con richiesta scritta (lettera, fax o mail)
del Servizio Sociale del Comune di Montevarchi.

La durata dell’affidamento é fino al 31/12/2019.

Alla scadenza il rapporto si intende risolto di diritto, senza obbligo né onere di disdetta.

Figure professionali richiesta per la tipologia del servizio

Le figure necessarie da individuare, richieste per la tipologia delle attivita e/o dei servizi di cui
ai SERVIZI/INTERVENTI sopra indicati, che I'aggiudicatario dovra garantire, dovranno essere
almeno operatori con le qualifiche richieste dalla normativa vigente per espletare quanto
richiesto.
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Per le attivita e/o servizi affidati dovra essere individuato n. 1 referente.

Caratteristiche del servizio

Le attivita e/o servizi dovranno essere articolati secondo quanto sopra indicato e meglio
esplicitati nelle richieste scritte (lettera, fax o mail) del Servizio Sociale del Comune di
Montevarchi.

Il progetto presentato dai concorrenti dovra indirizzarsi al raggiungimento dei seguenti
obiettivi:

* rafforzare sia gli interventi di sostegno alla domiciliarita che le azioni di contrasto alla
poverta, attuati da questa Amministrazione;

e rafforzare la rete sul territorio tra tutti i soggetti, anche del volontariato, nel rispetto
della normativa vigente in materia.

Nel progetto, il concorrente dovra impegnarsi a:

e provvedere alla sostituzione immediata del personale temporaneamente assente e/o
dimissionario con personale di pari qualifica/livello;

e provvedere alla sostituzione immediata del personale che ad insindacabile giudizio del
Comune risulti inadeguato al corretto e regolare svolgimento dei compiti assegnati.

Servizi a cura dell’Amministrazione comunale

E’ a carico dell’Amministrazione, per i cittadini residenti nel Comune di Montevarchi:

* |a valutazione professionale del bisogno e della conseguente definizione di un percorso
assistenziale personalizzato a cura di un Assistente Sociale;

e definizione del percorso assistenziale personalizzato di cui all' articolo 7, comma 2, della
L.R. n. 40/2005 s.m.i. a cura dell’Assistente Sociale;

e comunicazione scritta (lettera, fax o mail) per I'attivazione dell’attivita e/o servizio;

e il controllo delle prestazioni erogate in relazione agli obiettivi, di cui al percorso
assistenziale personalizzato, a cura dell’Assistente Sociale

Luogo di esecuzione

Comune di Montevarchi

Sede legale: Piazza Varchi n. 5 — 52025 Montevarchi (Arezzo)
% 05591081 Fax: 055982851 - P.IVA: 00177290517 —
comune.montevarchi@postacert.toscana.it www.comune.montevarchi.ar.it




Citta di Montevarchi
SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA

Soggetti ammessi e requisiti

Il presente avviso € rivolto ad operatori economici che abbiano specifica competenza nelle
attivita oggetto della presente indagine, che dovranno essere documentate fornendo il
curriculum del soggetto proponente e degli operatori/professionisti che si intende utilizzare
per la realizzazione dell’incarico.

| soggetti ammessi alla procedura comparativa sono gli enti di cui all’art. 4. del Testo Unico del
Terzo settore e cioe le organizzazioni di volontariato, le associazioni di promozione sociale, gli
enti filantropici, le imprese sociali, incluse le cooperative sociali, le reti associative, le societa di
mutuo soccorso, le associazioni, riconosciute o non riconosciute, le fondazioni e gli altri enti di
carattere privato diversi dalle societa costituiti per il perseguimento, senza scopo di lucro, di
finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale mediante lo svolgimento di una o piu attivita di
interesse generale in forma di azione volontaria o di erogazione gratuita di denaro, beni o
servizi, o di mutualita o di produzione o scambio di beni o servizi, ed iscritti nel registro unico
nazionale del Terzo settore.

Sono ammessi a partecipare alla selezione gli enti religiosi civilmente riconosciuti, a condizione
che per tali attivita adottino un regolamento, in forma di atto pubblico o scrittura privata
autenticata, che, ove non diversamente previsto ed in ogni caso nel rispetto della struttura e
della finalita di tali enti, recepisca le norme del Codice del Terzo Settore e sia depositato nel
Registro unico nazionale del Terzo settore.

Sono ammessi a partecipare i raggruppamenti temporanei di concorrenti costituiti da soggetti
del Terzo settore di cui all’art. 4 del d.lgs. 117/2017 (nel prosieguo “R.T.L.”) e i consorzi
costituiti da soggetti del Terzo settore di cui all’art. 4 del d.lgs. 117/2017 (nel prosieguo
“Consorzi”).

Nelle more dell’operativita del Registro unico nazionale del Terzo settore e ai sensi dell’articolo
101, comma 2 del di cui al d.lgs. 03/07/2017, n. 117 “Codice del Terzo Settore”, il requisito
dell’iscrizione al Registro unico nazionale del terzo settore deve intendersi soddisfatto da parte
degli enti attraverso la loro iscrizione alla data di adozione dell’atto di indirizzo del Ministro del
Lavoro e delle Politiche Sociali ad uno dei registri attualmente previsti dalle normative di
settore, ovvero i registri delle associazioni di promozione sociale nazionale, regionali e delle
province autonome di Trento e Bolzano e i registri delle organizzazioni di volontariato delle
regioni e delle province autonome; per le fondazioni del terzo settore il requisito si intende
soddisfatto attraverso l'iscrizione all’anagrafe delle Organizzazioni non lucrative di utilita
sociale.

Il possesso del requisito dell’iscrizione ai registri deve perdurare nei confronti di tutti i soggetti
gestori, la cancellazione dai citati registri (incluso il registro unico che sara istituito ai sensi
dell’art. 53 del codice del Terzo settore) comporta la risoluzione dalla convenzione.
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Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art.
83, c. 3 del Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalita vigenti nello Stato nel
guale e stabilito.

Per la comprova del requisito il Comune acquisisce d’ufficio i documenti in possesso di
pubbliche amministrazioni, previa indicazione, da parte dell’operatore economico, degli
elementi indispensabili per il reperimento delle informazioni o dei dati richiesti.

Possono partecipare alla selezione alle condizioni del presente avviso:
a) associazioni con sede in altri Stati membri dell’'Unione Europea;
b) associazioni straniere.

E vietato ai concorrenti di partecipare alla gara in piu di un raggruppamento temporaneo o
consorzio ordinario di concorrenti.

E vietato al concorrente che partecipa alla gara in raggruppamento o consorzio ordinario di
concorrenti, di partecipare anche in forma individuale.

| consorzi sono tenuti ad indicare, in sede di offerta, per quali consorziati il consorzio concorre;
a questi ultimi e vietato partecipare, in qualsiasi altra forma, alla presente gara. Il ruolo di
mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese pud essere assunto
anche da un consorzio.

In caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato; in caso di
inosservanza di tale divieto si applica |'articolo 353 del codice penale.

Le consorziate designate dal consorzio per I'esecuzione della convenzione non possono, a loro
volta, a cascata, indicare un altro soggetto per I'esecuzione.

E’ vietata |’associazione in partecipazione e qualsiasi modificazione alla composizione dei
raggruppamenti temporanei e dei consorzi rispetto a quella risultante dall'impegno presentato
in sede di offerta, salvo quanto disposto dal Codice.

. Requisiti generali
| soggetti devono possedere i seguenti requisiti di ordine generale:

a) non trovarsi in alcuna delle condizioni di cui all’art. 80, comma 1, del D.Lgs. 50 del 18
aprile 2016 e s.m.i.,, né in altre cause di esclusione dalla stipula di contratti con Ia
Pubblica Amministrazione;

b) non aver affidato incarichi in violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del d.Igs. del 2001, n.
165;

c) essere iscritti, nelle more dell’operativita del Registro del Terzo settore, all’Albo
regionale di cui all’art. 4 ex L.R.T. 28/93 (e successive modifiche) oppure al Registro
regionale delle associazioni di promozione sociale ex L.R.T..42/2002 (e successive
modifiche) e non avere procedure di cancellazione in corso;

d) possedere i requisiti previsti dal Testo Unico del Terzo Settore.
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Tutti i requisiti sopra elencati devono sussistere al momento della richiesta di partecipazione
alla manifestazione di interesse e dovranno essere mantenuti, pena la decadenza
dall’affidamento, per tutta la durata della convenzione. La mancanza anche di uno dei requisiti
sopra descritti € causa di esclusione dalla procedura di cui al presente avviso.

I Comune richiedera all’offerente cui ha deciso di stipulare la convenzione, di presentare,
prima dell’aggiudicazione definitiva, le dichiarazioni complementari necessarie agli
accertamenti dei requisiti

- insussistenza delle condizioni di esclusione di cui all’art. 80 del d.lgs. 50/2016 ;
- assenza delle ulteriori cause di esclusione dalle procedure di gara previste dalla
vigente legislazione;

¢ Requisiti di idoneita professionale tecnica e professionale:

se valutati necessari, a titolo di possesso dei requisiti di capacita tecnica e professionale, i
concorrenti, ai sensi dell’art. 83 c. 6 del Codice devono:

v' aver svolto negli ultimi tre anni (2016 — 2017 - 2018) servizi per trasporti pasti a
domicilio, nonché altri interventi di utilita sociale, per conto di enti pubblici e privati per
un ammontare complessivo per il triennio pari a euro 20.000,00. Per i soggetti del
Terzo Settore costituiti da meno di tre anni o che abbiano iniziato I'attivita da meno di
tre anni, i requisiti di fatturato medio devono essere rapportati al periodo di attivita
secondo la seguente formula: (fatturato richiesto/ 36*mesi di attivita);

Per poter procedere all’aggiudicazione, il Comune richiedera pertanto al concorrente nei cui
confronti e stata formulata la proposta di aggiudicazione, di presentare un elenco dei servizi
effettuati per dimostrare il possesso del requisito, con indicazione dei rispettivi importi, date e
destinatari, pubblici o privati.

Per i servizi effettuati a favore di committenti privati, dovranno essere allegate all’elenco le
copie delle fatture o gli originali o copie autentiche dei certificati rilasciati dal committente
privato, con l'indicazione dell’oggetto, dell'importo e del periodo di esecuzione.

Per i servizi effettuati a favore di committenti pubblici I'accertamento dell’esecuzione del
servizio avverra d’ufficio sulla base dei dati contenuti nell’elenco presentato.

‘ Obblighi e responsabilita dell’assegnatario

a) Rapporto di lavoro

L'aggiudicatario & tenuto a regolarizzare il rapporto di collaborazione con il proprio personale
impiegato nel servizio e/o attivita nel rispetto delle normative vigenti.

Tutto il personale adibito alle attivita di cui al presente bando presta il proprio lavoro senza
vincoli di subordinazione nei confronti del Comune.
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b) Responsabilita

L'assegnatario & responsabile della sicurezza e dell'incolumita del proprio personale e solleva
I'Amministrazione Comunale da ogni responsabilita e conseguenza derivante da infortuni e da
responsabilita civile verso terzi, in dipendenza del servizio prestato. L'assegnatario dovra
segnalare immediatamente agli uffici del Comune tutte le situazioni che possano ingenerare
pericolo per l'incolumita di terzi.

c) Sostituzione del personale

Il personale impiegato nella gestione dei servizi e/o attivita oggetto del presente bando deve
essere fisicamente idoneo, di provata capacita, onesta e moralita. Il Comune si riserva, a suo
insindacabile giudizio, supportato da elementi valutativi sull’esperienza pregressa, di chiedere
ed ottenere la sostituzione di personale non idoneo, oggettivamente riscontrabile da
documenti, atti, segnalazioni o quant’altro in possesso dell’ufficio. In tal caso |'assegnatario
dovra sostituirlo con altro operatore che presenti i requisiti indicati. L'assegnatario dovra
provvedere alla sostituzione degli operatori anche in caso di loro assenza per malattia od altro.

d) Collaborazione con I'Amministrazione comunale

L'assegnatario & tenuto ad osservare, nell'attuazione del progetto proposto, tutte le direttive e
le indicazioni operative stabilite dal Comune.

‘ Criteri di valutazione dell’offerta

L'aggiudicazione sara effettuata a favore del soggetto che avra presentato ['offerta
economicamente pil vantaggiosa e valutata congrua, tenuto conto della qualita del servizio
e/o attivita offerti e del prezzo in base ai seguenti punteggi:

» offerta tecnico - organizzativa punteggio massimo di punti 70/100
» offerta economica punteggio massimo di punti 30/100

a) offerta tecnico - organizzativa punteggio massimo di 70/100

Sara valutata sulla base dei criteri e dei punteggi di seguito indicati:

1. Programmazione e organizzazione del servizio (obiettivi e caratteristiche del progetto
organizzazione) - fino a 25 punti

2. Gestione del servizio (continuita e modalita di sostituzione) - fino a 10 punti

3. Professionalita degli operatori (titoli posseduti, curriculum, esperienza in ambito di
servizi sociosanitari ed amministrativi) - fino a 15 punti

4. Formazione del personale (corsi, stages formativi, supervisione tecnica per la
realizzazione del progetto) — fino a 10 punti

5. Proposte migliorative ed innovative - fino a 10 punti
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Non saranno ritenute idonee le offerte che sotto il profilo tecnico-organizzativo non abbiano
raggiunto un MINIMO DI 40 PUNTI, ritenuto tale punteggio un limite per la sufficienza
gualitativa dell’offerta in quanto la stessa dovra fornire una rispondenza a criteri di buona
qualita dell’intervento in funzione del tipo di servizio e/o attivita richiesti e dell’'utenza a cui &
rivolto.

| soggetti che non hanno raggiunto tale soglia saranno esclusi.

La valutazione tecnica del progetto ed il relativo punteggio assegnato dalla commissione, &
insindacabile e inoppugnabile.

b) offerta economica punteggio massimo di 30/100

Sara applicata la seguente formula:

X:30 = PI:PO

Dove:

X = punteggio attribuibile al soggetto concorrente che si sta valutando per I'offerta economica
30 = punteggio massimo attribuibile all’offerta economica

Pl = prezzo complessivo pill basso, in assoluto, offerto dai concorrenti

PO = prezzo complessivo offerto dal concorrente che si sta valutando

La valutazione delle offerte economiche avverra attribuendo all’offerta pil bassa presentata in
gara il punteggio massimo e alle altre offerte un punteggio proporzionalmente decrescente
secondo il risultato dato dalla formula sopra indicata.

Si precisa che sono ammesse solo offerte in ribasso rispetto all'importo complessivo presunto a
base di gara.

L'importo massimo previsto per la gestione delle attivita di cui al presente Capitolato e di
€ 10.000,00.

Nel caso che il progetto presentato non contempli tutti i servizi e/o attivita sopra indicate,
I'importo per I'aggiudicatario sara proporzionato secondo le seguenti percentuali:

1. Sorveglianza e piccola manutenzione urgente negli edifici comunali e collaborazione a
manifestazioni di rilevanza socio-culturale per la comunita: 2%

2. Consegna di pasti a domicilio ad alcuni cittadini seguiti dal Servizio Sociale — dal lunedi
al sabato anche se festivi): 65%

3. Servizi di accompagnamento, anche con eventuale servizio di trasporto, per anziani ed
adulti, nella fascia oraria 07,00/20,30 — dal lunedi al sabato: 25%

4. Coordinamento delle attivita connesse alla gestione del condominio via Piave n. 132/a:
7%
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5. Consegna di prodotti alimentari confezionati donati da esercizi commerciali del
territorio in orari e giorni a richiesta del Servizio Sociale: 1%

L’'offerta economica, non dovra contenere riserve, né condizioni, pena I'annullamento della
stessa.

Il servizio sara aggiudicato al concorrente che avra raggiunto il punteggio complessivo
maggiore ottenuto dalla sommatoria del punteggio dell’offerta tecnico-organizzativa e del
punteggio dell’offerta economica e classificato primo in graduatoria.

In caso di parita in graduatoria si procedera a richiedere ai concorrenti il miglioramento
dell’offerta economica. In caso di esito negativo si procedera al sorteggio.

L’Amministrazione si riserva, motivatamente:

- di non procedere all’aggiudicazione qualora nessuna delle offerte presentate venga
ritenuta conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto, o economicamente
congrua, senza che gli offerenti possano richiedere indennita o compensi di sorta;

- di procedere all’aggiudicazione anche nel caso di una sola offerta, purché valida e
ritenuta congrua.

- prima di procedere all’aggiudicazione definitiva, di effettuare sulle dichiarazioni
sostitutive rese tutti i controlli previsti dalla normativa vigente e saranno esclusi gli
offerenti che abbiano reso false dichiarazioni (fatto salvo il disposto dell’art. 76 del DPR
n. 445/2000).

L’aggiudicazione definitiva diverra efficace dopo la verifica dei requisiti prescritti.

Procedura di partecipazione

Tipo di partecipazione

La procedura per l'individuazione del contraente, trattandosi di affidamento di importo
inferiore ad € 40.000,00 e quella dell'affidamento diretto di cui all'art. 36 comma 2 lettera a)
del D.Lgs.50/2016, a seguito di comparazione dei preventivi pervenuti dai soggetti interessati
allo svolgimento del servizio.

Trattandosi di acquisizione di preventivi, non si procedera al sorteggio della verifica dell'offerta
anomala ai sensi dell'art.97 dello stesso Codice.

Pagamento corrispettivi

Il corrispettivo contrattuale & determinato dal preventivo dell'affidatario.

Il pagamento avviene tramite liquidazione bimestrale, previo accertamento che la relativa
prestazione sia stata effettuata nel rispetto delle prescrizioni previste nel presente documento
e nelle allegate schede tecniche.
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Il pagamento del corrispettivo avverra esclusivamente a fronte di presentazione di regolare
fattura elettronica, mediante bonifico bancario sul conto corrente ivi indicato dall’operatore
economico, e previa verifica della regolarita contributiva di quest’ultimo, mediante
acquisizione del Documento unico di regolarita contributiva (Durc).

Tutti i pagamenti effettuati dall'operatore economico nell'ambito del presente affidamento,
dovranno essere effettuati unicamente tramite bonifico, bancario o postale, nel rispetto della
normativa in materia di tracciabilita dei flussi finanziari, ai sensi della Legge 136/2010, pena la
risoluzione del contratto.

Decadenza dall'affidamento

Nel caso di riscontro di non veridicita delle dichiarazioni rilasciate, oppure di mancati
adempimenti connessi o conseguenti all'aggiudicazione, I|'aggiudicatario decade dalla
medesima e l'appalto puo essere affidato al concorrente che segue, fatti salvi i diritti al
risarcimento di tutti i danni e delle spese derivanti dall'inadempimento, nonché I'applicazione
delle sanzioni previste dalla vigente normativa.

Procedure di ricorso

L'organismo responsabile delle procedure di ricorso & il Tribunale Amministrativo Regionale
della Toscana.

Norme di rinvio

Per tutto quanto non espressamente previsto nella richiesta di preventivo, si fa riferimento al
D.Lgs. n. 50/2016 ed al relativo Regolamento approvato con DPR 207/2010 (per quanto ancora
applicabile).

Informativa Privacy

Tutti i dati comunicati saranno trattati dal Comune di Montevarchi nella persona del Sindaco
pro tempore, quale Titolare del trattamento, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 per le
finalita previste dal presente avviso di manifestazione di interesse. | dati saranno trattati per il
tempo strettamente necessario per le finalita per i quali sono stati raccolti e in ogni momento
sara possibile esercitare i propri diritti ai sensi degli articoli 7, 15, 16, 17, 18, 20, 21 e 22 del
Regolamento UE n. 2016/679. L'informativa completa ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e
consultabile presso il Comune di Montevarchi, Titolare del trattamento, e precisamente presso
I’'Ufficio Centrale Unica di Committenza — Appalti, gare e contratti, sito in Via Roma — Palazzo
Martini - Montevarchi (AR) -52025”.
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